Platforma eduCONNECT — Manual de utilizare

1. Introducere si obiectivele platformei

Platforma EDUCONNECT este o platforma online de conectare si colaborare intre tineri (elevi,
studenti, absolventi) si mediul economic (companii, organizatii, ONG-uri), gandita ca un spatiu
unic in care gasesti cursuri, stagii, joburi de inceput de cariera, evenimente si sprijin prin
mentorat.

Scopul principal este sa te ajute sa faci tranzitia de la educatie la piata muncii, prin acces la
resurse educationale, oameni-cheie din industrie si oportunitati concrete adaptate profilului
tau.

Platforma este structurata pe patru tipuri mari de module: module de conectare (profil,
oportunitati, legatura cu companiile), module educationale (cursuri, materiale, evenimente),
module de sprijin (consiliere, coaching, mentorat) si module de analiza si promovare (statistici,
comunicare, newslettere).

Toate aceste module lucreaza impreuna astfel incat, dupa ce iti completezi profilul, sa primesti
recomandari mai relevante de cursuri, evenimente, stagii si programe de sprijin.
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2. Tipuri de conturi si roluri in platforma

Platforma suporta mai multe tipuri de conturi, pentru a acoperi atat nevoile tinerilor, cat si ale
organizatiilor si mentorilor. In functie de tipul de cont ales, vei vedea in meniu sectiuni diferite si
vei avea actiuni specifice (de exemplu, aplicarea la stagii pentru studenti sau publicarea de
oportunitati pentru companii).



Tipurile principale de utilizatori sunt:

e Elevi/ Studenti / Absolventi — isi creeaza profil profesional, urmeaza cursuri, participa la
evenimente si aplica la stagii, joburi sau programe de mentorat.

e Companii / Organizatii — publica oferte de stagii, joburi si programe, primesc aplicatii,
gestioneaza candidati si comunica direct cu ei.

e Mentori / Consilieri — ofera sprijin individual sau de grup (mentorat, consiliere in cariera,
coaching), programand sesiuni cu tinerii.

e Administratori — configureaza platforma, valideaza conturile speciale (companii,
mentori), gestioneaza continutul si monitorizeaza utilizarea pentru raportare.
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3. Crearea contului si autentificarea
3.1. Crearea unui cont nou — pas cu pas

e Acceseaza adresa platformei eduCONNECT.

e Din pagina principald a platformei, apasa pe butonul ,Autentificare / inregistrare rapida”
sau ,Inregistrare completa”.

e Alege tipul de cont: candidat/elev/student, companie/angajator.

e Completeaza campurile obligatorii: nume, prenume, e-mail, parola, iar pentru
companii/mentori pot fi necesare si informatii despre institutie sau organizatie.

e Citeste termenii si conditiile si politica de confidentialitate, apoi bifeaza acordul.

e Trimite formularul de inregistrare; vei primi un e-mail cu un link de confirmare pentru

activarea contului.
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Unele tipuri de cont (de exemplu companii) necesita validare suplimentara de cdtre un

administrator, pentru a garanta seriozitatea si corectitudinea informatiilor afisate in platforma.

Dupa activare, te poti autentifica folosind adresa de e-mail si parola setata la inregistrare.

3.2. Autentificare si resetarea parolei

Autentificarea se face din butonul ,, Autentificare”, introducand adresa de e-mail si parola aleasa.
Daca datele sunt corecte, platforma te va directiona catre tabloul tau de bord personal.

Daca ai uitat parola, apasa pe ,Ti-ai uitat parola?” si introdu adresa de e-mail; vei primi un link

de resetare. Dupa accesarea linkului, setezi o noua parola, pe care o vei folosi la autentificarile

viitoare.
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4. Tabloul de bord (Dashboard) — zona ta principala




Dupa autentificare, ajungi in tabloul de bord, care iti arata rapid ce se intampla in contul tau:
cursurile la care esti inscris, evenimente viitoare, aplicatii trimise si recomandari de oportunitati.
Tabloul de bord poate fi diferit in functie de tipul de cont (de exemplu, student vs. companie).

in general, vei gési:

e zona cu notificari (mesaje noi, schimbari de status la aplicatii, invitatii la evenimente);
e lista cu ,,Cursurile mele” si stadiul lor (in desfasurare, finalizat, neinceput);

e evenimentele la care esti inscris, cu date si linkuri catre sesiunile live;

e recomandari de stagii, joburi sau programe de mentorat, pe baza profilului tau.
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5. Profilul utilizatorului — cartea ta de vizita profesionala

5.1. Date personale si prezentare



Din meniul ,,Profilul meu” poti edita datele personale: nume, fotografie de profil, oras, institutie
de invatamant si specializarea. O fotografie clara si potrivita contextului profesional te ajuta sa
creezi o impresie buna in fata companiilor si mentorilor.

n sectiunea ,Despre mine”, scrie un scurt text care explicd cine esti, ce studiezi si ce iti doresti
sa faci in continuare. Exemplu: ,Sunt student la Informatica, interesat de dezvoltare web si
analiza de date, in cdutarea unui stagiu in domeniul IT”
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5.2. Educatie, competente, experienta

Completeaza sectiunile dedicate educatiei, mentionand institutia, perioada si domeniul de
studiu. Adauga si cursuri relevante sau proiecte importante pe care le-ai terminat.

n sectiunea competente, listeaza abilitati tehnice (de exemplu ,HTML”, , Excel avansat”,
,Photoshop”) si abilitati soft (comunicare, lucru in echipa, leadership), eventual marcate cu
nivelul de cunoastere. Pentru experienta, mentioneaza stagii anterioare, voluntariat sau joburi
part-time, cu o scurta descriere a responsabilitatilor.
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5.3. CVsi documente atasate

Tn zona ,Documente” poti incdrca CV-ul tdu in format PDF, precum si alte documente utile
(scrisoare de intentie, portofoliu, recomandari). Aceste documente pot fi selectate ulterior in
momentul in care aplici la o oportunitate.

Este util sa denumesti fisierele clar (ex.: ,,CV_Nume_Prenume_2025.pdf"”), iar la nevoie poti
mentine mai multe versiuni (de exemplu, un CV axat pe IT si altul pe marketing).
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6. Cursuri online: inscriere, parcurgere, certificare
6.1. Cautarea si inscrierea la cursuri

Din meniul ,,Cursuri”, ai acces la un catalog in care poti filtra cursurile dupa domeniu, nivel sau
cuvinte cheie. Fiecare curs are o pagina de prezentare cu descriere, obiective, continut si
conditii de participare.



Pentru a te inscrie, apasa pe , inscrie-te la curs”; in functie de setarile platformei, inscrierea este
imediata sau trebuie confirmata de un coordonator. Daca exista taxe de participare, vei vedea

informatiile clare inainte de confirmarea finala a inscrierii.
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6.2. Structura unui curs si parcurgerea lui

Dupa inscriere, cursul apare in sectiunea ,,Cursurile mele”, impreuna cu un indicator de progres
(de exemplu, 30% parcurs). Cursul este impartit in module si lectii, fiecare putand contine
materiale video, continut scris, fisiere descarcabile sau chestionare.

De obicei, un curs contine:

e |ectii video si text care explica subiectele pas cu pas;
e exercitii si fisiere de lucru (de exemplu foi Excel, modele de CV);
e teste de cunostinte dupa anumite module;



e un test final sau un proiect de incheiere.
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6.3. Teste, evaluari si certificate

Unele cursuri includ teste grild sau teme de incarcat; rezultatele se vor vedea in sectiunea de
evaluare a cursului. Daca atingi pragul minim stabilit (de exemplu 70% raspunsuri corecte), poti
primi un certificat de participare sau absolvire.

Certificatul poate fi descarcat in format PDF si, daca platforma permite, afisat in profilul tau,
vizibil companiilor sau mentorilor. Astfel, certificarile dobandite in cadrul platformei devin parte
din traseul tau profesional.
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7. Locuri de munca



7.1. Cautarea de oportunitati

n sectiunea Locuri de munca vezi o listd de anunturi publicate de companii si organizatii
partenere. Poti filtra anunturile dupa domeniu, tip (stagiu, program trainee, job entry-level),
locatie sau format (on-site, hibrid, remote).

Fiecare anunt contine informatii despre responsabilitati, cerinte, beneficii, perioada programului
si termenul limita de aplicare. De obicei, vei vedea si detalii despre companie, astfel incat sa iti
poti face o idee despre mediul in care vei lucra.
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7.2. Aplicarea la o oportunitate

Pentru a aplica, intra pe detaliile oportunitatii si foloseste butonul ,,Aplica acum”. Ti se poate
cere sa alegi un CV incarcat in profil, sa atasezi o scrisoare de intentie si eventual sa raspunzi la
cateva intrebari scurte.

Dupa trimitere, aplicatia ta apare in sectiunea ,, Aplicatiile mele”, unde poti vedea statusul
(trimis, Tn analiza, invitat la interviu, respins etc.). Platforma poate trimite notificari atunci cand
compania actualizeaza statusul sau iti trimite un mesa;.
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8. Evenimente: webinarii, workshop-uri, conferinte
8.1. Calendarul evenimentelor

Sectiunea ,Evenimente” iti aratd toate evenimentele viitoare relevante: webinarii,
workshop-uri, conferinte sau intalniri de networking. Le poti vedea sub forma de lista sau
calendar, filtrate dupa tema, tip si data.

Fiecare eveniment are o pagina dedicata cu titlu, descriere, vorbitori, data si ora, format (online
sau fizic) si ce trebuie sa faci pentru a participa. Din aceasta pagina te poti inscrie printr-un
singur click.
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8.2. Participarea la evenimente online si fizice

La inscrierea la un eveniment online, primesti un link de videoconferinta care va fi afisat si in
pagina evenimentului, si Tn notificarile tale. Cu cateva minute inainte, este recomandat sa testezi
conexiunea la internet, microfonul si camera.

Pentru evenimente fizice, vei vedea adresa locatiei, harta si eventual detalii de acces (intrare in
cladire, procedura de inregistrare la fata locului). Unele evenimente pot avea numar limitat de
locuri, deci inscrierea din timp este importanta.

9. Videoconferinte si sesiuni live / webinare

Sesiunile live se desfdsoara printr-un sistem de videoconferinta integrat cu platforma. Legatura
catre sesiunea live este, de reguld, vizibila la cursul sau evenimentul corespunzator.

Tn ziua si la ora stabilitd, intri in platformd, deschizi cursul sau evenimentul si apesi pe butonul
de conectare la sesiunea live; vei fi redirectionat catre interfata de videoconferinta. Este bine sa

ai la Indemana casti, pentru o calitate mai buna a sunetului si pentru a nu deranja pe cei din jur.
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10. Sprijin personalizat: consiliere, coaching, mentorat
10.1. Gasirea unui mentor sau consilier

n sectiunea ,Sprijin” poti vedea lista mentorilor disponibili, fiecare cu profilul sdu (domeniu de
expertiza, experienta, tip de sprijin oferit). Poti filtra lista dupa domeniu (IT, HR, marketing etc.)
sau tipul de sprijin (consiliere CV, pregatire pentru interviu, orientare in cariera).

Cand gasesti o persoana potrivita, poti trimite o solicitare in care explici pe scurt ce iti doresti sa
lucrezi (de exemplu: ,Vreau ajutor pentru a imbunatati CV-ul si scrisoarea de intentie.”).
Mentorul sau consilierul va accepta sau propune o alta varianta de colaborare.

10.2. Programarea si desfasurarea sesiunilor



Dupa ce mentorul iti accepta solicitarea, puteti stabili impreuna data, ora si modul de
desfasurare (online, fata in fata etc.). Platforma poate oferi un calendar al sesiunilor
programate, cu notificari inainte de fiecare intalnire.

n timpul sesiunii, discutd deschis despre obiectivele tale, intreab tot ce ai nevoie si noteaz
recomandarile primite; mentorul te poate ajuta sa fiti clarifici pasii urmatori in cariera. Daca
programul include mai multe intalniri, puteti urmari progresul in timp (obiective stabilite, pasi
parcursi).

11. Comunitate si forum de discutii
11.1. Categorii si subiecte

Forumurile din platforma sunt organizate pe teme (ex. ,,Oportunitati de cariera”, , Experiente de
practicad”, ,intrebari despre cursuri”, , Resurse utile”). Astfel, poti intra direct intr-o categorie
relevanta pentru intrebarea ta.

n interiorul unei categorii vei gisi subiecte deschise de alti utilizatori, impreund cu numarul de
raspunsuri si data ultimei activitati. Poti folosi bara de cautare pentru a vedea daca intrebarea ta

a mai fost pusa inainte.
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11.2. Deschiderea unui subiect si raspunsuri

Pentru a deschide un subiect nou, intra in categoria potrivita si apasa pe butonul de creare
subiect (ex.: ,,Deschide subiect nou”). Alege un titlu clar si descrie detaliat intrebarea sau tema
pe care vrei sa o discuti.

Cand raspunzi la subiectele existente, foloseste un limbaj respectuos, argumenteaza-ti punctul
de vedere si evita sa publici date personale sensibile (ale tale sau ale altora). Moderatorii pot
edita sau sterge mesajele care nu respecta regulile comunitatii.
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12. Notificari, mesaje si comunicare

Platforma iti trimite notificari atunci cand se intdmpla lucruri importante legate de contul tau: ai
primit un mesaj nou, a fost actualizat statusul unei aplicatii, s-a aprobat inscrierea la un curs sau
s-au adaugat evenimente relevante. Notificarile pot aparea in interfata (de exemplu sub forma
unei pictograme de tip clopotel) si pot fi trimise si prin e-mail.

Daca este disponibil un sistem de mesagerie interna, poti comunica direct cu companii, mentori
sau colegi din platforma, fara sa fie nevoie sa le cunosti adresele de e-mail. Acest lucru
pastreaza toate discutiile legate de oportunitati si cursuri intr-un singur loc, ceea ce Tti usureaza
organizarea.

13. Modulul de analiza: cum iti vezi progresul

La nivel de utilizator, platforma poate afisa un mini-raport cu activitatea ta: numar de cursuri
finalizate, evenimente la care ai participat, aplicatii trimise si eventual numarul de interviuri
programate. Aceste informatii pot aparea direct in dashboard sau intr-o sectiune dedicata (ex.:
,Statistici personale”).

Acest tablou de bord personal te ajuta sa vezi cat de activ esti in plaforma si sa decizi unde vrei
sa te implici mai mult (de exemplu, sa finalizezi cursuri Tncepute sau sa te inscrii la mai multe
evenimente). Poti folosi aceste statistici si in discutiile cu un mentor sau consilier, pentru a
analiza impreuna parcursul tau.

14. Securitate si confidentialitate

Platforma gestioneaza date personale sensibile (profil, CV, istoricul aplicatiilor), astfel ca
securitatea si confidentialitatea sunt prioritare. Este recomandat sa folosesti parole puternice si
sa nu le partajezi cu alte persoane, dar si sa te deconectezi dupa ce termini lucrul, mai ales pe
calculatoare publice.



Poti verifica si ajusta setdrile de confidentialitate din cont, alegand ce informatii sunt vizibile
public, ce informatii sunt vizibile doar companiilor si ce ramane privat. Asociatia Excelsior pentru
Excelenta in Educatie are obligatia sa utilizeze datele tale doar in scopurile comunicate si sa le
protejeze conform legislatiei in vigoare.



